Aviso de privacidad

Con fundamento en los articulos 15 y 16 de la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Particulares hacemos de su conocimiento que la Dra. SARA
ELISA ORTEGA ALONZO con domicilio en BATALLON DE SAN PATRICIO 112, PISO
7, COL. REAL DE SAN AGUSTIN, NUEVO LEON, MEXICO, C.P. 66278 es responsable

de recabar sus datos personales, del uso que se le dé a los mismos y de su proteccion.

Su informacién personal serd utilizada para las siguientes finalidades: proveer los
servicios y productos que ha solicitado; notificarle sobre nuevos servicios o productos que
tengan relacion con los ya contratados o adquiridos; comunicarle sobre cambios en los
mismos; elaborar estudios y programas que son necesarios para determinar habitos de
consumo; realizar evaluaciones periédicas de nuestros productos y servicios a efecto de
mejorar la calidad de los mismos; evaluar la calidad del servicio que brindamos, y en
general, para dar cumplimiento a las obligaciones que ha contraido con usted.

Para las finalidades antes mencionadas, se requiere obtener los siguientes datos
personales:

e Nombre completo

o Teléfono fijo y/o celular
e Correo electrénico

e Firma autégrafa

Es importante informarle que usted tiene derecho al Acceso, Rectificaciéon y Cancelacion
de sus datos personales, a Oponerse al tratamiento de los mismos o a revocar el
consentimiento que para dicho fin nos haya otorgado.

Para ello, es necesario que envie la solicitud en los términos que marca la Ley en su Art.
29 a DEPARTAMENTO DE PROTECCION DE DATOS, responsable de nuestro
Departamento de Proteccion de Datos Personales, ubicado en el Instituto de Pediatria
del Hospital Zambrano Hellion, con domicilio en BATALLON DE SAN PATRICIO 112,
PISO 7, COL. REAL DE SAN AGUSTIN, NUEVO LEON, MEXICO, C.P. 66278 o bien, se
comunique al teléfono (81) 8888-0704 o 05 el cual se le solicita que confirme via
telefonica para garantizar su correcta recepcion.

Importante: Cualquier modificacion a este Aviso de Privacidad podra consultarlo en
www.sarapediatra.com
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